APSTIPRINATS
ar 13.04.2022. valdes l[émumu Nr.2-12/A1-7

Personas datu apstrades privatuma politika,
lejupieladejot un lietojot VSIA “Latvijas Radio” aplikaciju

Atbilstosi Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila regulai
(ES) 2016/679 Par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu
apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK
(Vispariga datu aizsardzibas regula) (citur teksta — Regula) 13.
nosacijumiem, inform&jam Jis par personas datu apstradi, lejupieladgéjot un
lictojot Parzina mobilas aplikacijas (lictotnes) (citur teksta — Politika).

1. Parzinis un ta Datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija

Personas datu apstrades parzinis ir valsts sabiedriba ar ierobezotu
atbildibu “Latvijas Radio”, registracijas numurs 40003080614, juridiska
adrese: Doma laukums 8, Riga, LV-1505, turpmak teksta - Mes, vai
Parzinis) un ir sasniedzams, rakstot pasta vestuli uz noradito juridisko
adresi vai e-pasta véstuli uz radio@latvijasradio.lv, ka ari zvanot pa talr.
+371 67206711. Par visiem personas datu apstrades un aizsardzibas
jautdjumiem Jis varat sazinaties ar misu Datu aizsardzibas specialistu,
izmantojot sekojosu kontaktinformaciju: datuaizsardziba@latvijasradio.lv

2. Datu apstrades mérkis jeb noluks

Parzina mobilas aplikacijas (lietotnes) “Latvijas Radio”, kas izveidota, lai
lietotnes lietotajs var klausities Parzina veidoto saturu un veikt sev
interes€josas izveles (abonét raidijumus, sanemt zinas par jauniem
raidjjumiem u.tml.), ka ari, lai nodroSinatu lietotnes uztur&Sanu,
administréSanu un lietotnes un taja pieejama satura popularizéSanu.

3. Personas dati, ko apstradajam

Lai Jas ka lietotnes lietotajs varétu izveidot savu profilu un izveidot savam
interes€m atbilstoSu sarakstu no Parzina piedavatajiem raidijumiem un
projektiem, registréjoties aplikacija més ligsim Jas noradit Jasu vardu un e-
pasta adresi un izveidot paroli. Gadijuma, ja Jus neizmantosiet socialo tiklu
paplaSinajumu  piedavatas registracijas  iesp&jas  (Facebook/Meta,
Google), tad mes papildus zinasim, ka Jis esat izvéléta sociala tikla
lietotajs. Tapat, ieverojot apstakli, ka Jus esat attiecigo socialo tiklu lietotaji,



Jums ir jar€kinas, ka attiecigie socialie tikli var izmantot informaciju par
Jisu registracijas faktu misu lietotng, lai attistitu savus produktus.

Lai nodrosinatu lietotnes droSu un netraucétu darbibu, Parzinis fiksé Jusu
iekartas operétajsisttmas (OS) versiju, aplikacijas versiju, talruna modeli,
uzstadijumus par to vai vélaties jauninagjumu lejupieladi tikai, ja ir
pieejams wi-fi, informaciju par talruni lietoto valodu, lietotaja ID, kas Jums
tiks pieskirts lejupielad€jot aplikaciju, informaciju, kad tika atverta lietotne
un informaciju par uzstadijumiem lietotn€, piemeram, vai Jiis esat devis
atlauju no lietotnes sanemt pazinojumus. Lietojot aplikaciju, M&s zinasim
vai Jusu telefona ir vai nav pieejams internets (Wifi), ka arT iesp&jams citu
informaciju, kas atspogulo Jiisu aplikacijas lietojumu.

Gadijuma, ja Jis sutisiet informaciju, izmantojot aplikacijas funkcionalitati
“atbalsts”, tad m&s saglabasim Jusu iesnieguma tekstu un ja no ta izrietes
nepiecieSamiba sniegt Jums atbildi, tad atbildi sniegsim uz e-pasta adresi,
kas tika noradita iesniedzot iesniegumu.

4, Datu apstrades tiesiskais (juridiskais) pamats

Izmantojot aplikacija (lietotn€) paredz€to funkcionalitati, Parzinis savu
personas datu apstradi balsta uz Regulas 6. panta 1. punkta b) apakSpunktu,
proti, starp pus€m ir noslégts ligums, Jums lejupieladéjot lietotni un izsakot
velmi izmantot musu piedavato lietotnes funkcionalitati.

Lai nodrosinatu, ka Jis, lietojot lejupieladéto aplikaciju, nesaskartos ar
riskiem Jiisu tiesibam un brivibam, Parzinis, balstoties uz Regulas 6. panta
1. punkta f) apakSpunktu, veic regularu lietotnes funkcionalitates un
drosibas risinajumu uzlabosanu, ka ar1 patstavigi uzrauga, vai nav saskatami
priek$noteikumi, ka, izmantojot lejupieladéto aplikaciju, kada nepilnvarota
persona ir piekluvusi, taja skaita, Jusu iekartai. Saskatot aizdomigu ricibu
Parzinis var izmantot visu Parzina riciba pieejamo informaciju droSibas
incidenta izmekl€Sanai, taja skaita informaciju, kas atspogulo lietotnes
lietojuma veésturi. NodroSinot lietotnes funkcionalitates un droSibas
risinagjumu uzlabosanu, Parzinis var izmantot Jisu lietotn€ atspogulotos
personas datus, lai parliecinatos, ka veiktie uzlabojumi nav klidaini, vai
tajos nav kadi citi riski, kas var radit kait§jumu gan Parzina, gan Jisu
tiesiskajam interes€m. Tapat, balstoties uz musu legitimajam interes€m mées
saglabajam informaciju par vesturisko aplikacijas lietojumu un
uzstadijumiem, proti, lai izskatitu stridus un pretenzijas, ka ari, izvertetu
sniegta pakalpojuma kvalitati (pieméram, lai analiz€tu aplikacijas lietojumu,
tas lietoSanas €rtumu un atseviSku resursu popularitati).

Balstoties uz misu legitimajam interesem més saglabasim ari Jasu
iesniegumus, pieméram, kas sanemti, izmantojot aplikacijas funkcionalitati
“atbalsts”, lai veiktu Jiisu iesnieguma minétas darbibas un vai sagatavotu
Jums atbildi.



Ievérojot miisu legitimas intereses (Regulas 6. panta 1. punkta f)
apakSpunktu) attistit aplikacijas funkcionalitati un veicinat tas produktivitati,
mes esam noslégusi sadarbibas ligumu ar Google LLC, kas ietver arl
Google Ireland Limited un jebkadu citu juridisku vienibu, kas ir tie$a vai
netiesda Google LLC kontrolé un parvaldiba. Sada sadarbibas liguma
ietvaros Google nodroSina ieskatu par lietotnes popularitati, laujot analizet
gan esoSo lietotnes lietotaju uzvedibu, gan izvertét tendences kapéc un kad
lietotni sak lietot jauni lietotdji. Sadas sadarbibas ietveros Google LLC ka
atseviSks parzinis var kombinét no lietotnes iegiitos datus ar citiem datiem,
kas iegiiti no citiem avotiem.

5. Kam meés nododam Jiisu personas datus

Jisu personas datu apstradi veiks pilnvaroti Parzina darbinieki atbilstosi

savos darba pienakumos noteiktajam apjomam, iev€rojot personas datu

aizsardzibas un citos normativajos aktos noteiktas prasibas, ka ar1 Parzina

1ekS€jos normativajos aktos noteiktas personas datu apstrades prasibas.

Personas dati var tikt nodoti:

5.1.Parzina arpakalpojumu sniedz€jiem (apstradatajiem), kuri var bit
pilnvaroti veikt noteiktas datu apstrades darbibas Parzina uzdevuma un
uzraudziba, pieméram, Googlei LLC un tas kontrolé esoSajam
organizacijam, lai tiktu nodroSinats aplikacijas lietojuma monitorings.

5.2.pastavot noteiktiem apstakliem (piemé&ram, ja tiek sanemta siidziba par
darbibam, kas veiktas, izmantojot aplikacijas funkcionalitati), dati var
tikt nodoti tiesibsargajoSajam vai uzraugoSajam iestadém, tiesai, ka ari
Parzina apstradatajiem — juridisko pakalpojumu sniedz€jiem,;

5.3.Google LLC un tas kontrolé esoSajam organizacijam ka atseviSkam
parzinim.

Ieverojot noslégtos sadarbibas ligumus ar Google LLC gan ka apstradataju,
gan ka atsevisku parzinim, Parzinis papildus ir
noslédzis atbilstosu standartklauzulu ligumu, kura tiek garantStas datu
subjekta tiesibas atbilstoSi Regulas nosacijumiem.

6. Cik ilgi més glabajam Jusu datus

Informacija par Jusu lejupieladétas aplikacijas lietojumu tiks saglabata visu
lietotnes darbibas laiku ka ar péc lietotnes dz&€Sanas, bet ne ilgak ka piecus
gadus, kas ir noilguma termin$ attieciba uz datu subjekta pieprasijumiem.
Tehniska informacijas par aplikacijas lietojuma faktu tiek saglabata ne ilgak
ka vienu gadus péc aplikacijas izdz€Sanas, tas ir, informacija par izveidoto
profilu, ja tads ir bijis izveidots.

Parzinis, ieverojot minimalizacijas principa nosacijumus, regulari veic
saglabato datu termina parskatiSanu un var jebkura bridi pienemt papildus



lémumu par kadas dalas datu dzeéSanu, tas ir atrak, ka ieprieks noraditais
piecu gadu termins.

Ja Jiisu personas dati ir bijusi iesaistiti iesp&jama personas datu aizsardzibas
parkapuma vai informacijas sist€émas drosibas incidenta, ka ari saistiti ar
kadu pretenziju vai siidzibu, tad attieciga informacija var tikt saglabata
vismaz piecus gadus.

Ja tiek sanemta siidziba vai ir aizskartas Parzina tiesiskas intereses,
piemeram, ir strids par darbibam, kas veiktas lietojot aplikaciju, attieciga
informacija var tikt saglabata lidz jautajuma atrisinasanas beigam,
pieméram, Iidz gal€jam tiesas sprieduma speka stasanas bridim. Jebkura
gadijuma Jisu doto piekriSanu un pieradijumu par Jisu doto piekriSanu més
varam uzglabat arT ilgaku laika periodu, ja tas ir nepiecieSams, lai més
varétu aizstavét savas legitimas intereses pret mums izteiktajiem
prasijumiem, pretenzijam vai prasibam, pieméram, visu prasijuma tiesibu
noilguma laiku, kas ir pieci gadi.

7. Jusu ka Datu subjekta tiesibas

7.1. Tiesibas pieklit saviem personas datiem, kurus mes
apstradajam.

Jums ir tiesibas pieklit saviem personas datiem un sanemt no Mums
informaciju par Jisu personas datu apstradi. Izmantojot Parzina
kontaktinformaciju, Jus varat liigt sniegt informaciju par Jiisu personas datu
apstradi, ja Saja Politika sniegta informacija Jums neskiet pietickami
1zsmelosa.

7.2.  Tiesibas pieprasit labot personas datus.

Ja ir mainijusies Jusu registracijas bridi Jisu noraditie personas dati vai Jus
redzat, ka misu apstradata informacija par Jums ir nepreciza vai nepareiza,
Jums ir tiesibas pieprasit So informaciju mainit, precizet vai izlabot.

Lai realiz€tu §is tiesibas Jus varat patstavigi labot savus personas datus
aplikacija vai verSoties pie mums S$aja Politika noraditajos veidos un
iesniedzot aktualiz&tus datus, lai M@s tos labotu vai precizétu.

7.3.  Tiesibas pieprasit izdzest datus (tiestbas biit aizmirstam).

Pastavot noteiktiem datu apstrades tiesibu aktos minétajiem apstakliem
(piem&ram, ja personas dati tiek apstradati nelikumigi, ziid datu apstrades
tiesiskais pamats, personas dati vairs nav nepiecieSami saistiba ar nolukiem,
kados tie tika vakti vai citadi apstradati, u.c.), Jums ir tiesibas lugt, lai mes
izdz€stu Jusu personas datus. Ja v€laties izmantot §is tiesibas, lidzam Jis
iesniegt rakstisku ligumu musu Datu aizsardzibas specialistam.



Jiis jebkura laika varat arT patstavigi izdzest savus personas datus aplikacija,
pieslédzoties savam Profilam, bet v€rSam uzmanibu, ka dz€Sot savu Profilu,
Jus tiksiet ar1 izslégts no dalibas lojalitates programma un ar Profila
dzesanu, tiks dzestas Jusu izdaritas izvéles.

Ludzu, nemiet vera, ka tiesibas uz dzesanu neattiecas uz tadiem gadijumiem,
kad atbilsto$i normativajiem aktiem Mums ir pienakums apstradat personas
datus vai datu apstrade ir nepiecieSama arhivéSanai, Misu intereSu
istenoSanai, ka arT sakara ar likumigas prasibas celSanu, istenoSanu vai
aizstavesanu.

8. Tiestbas pieprasit ierobeZot personas datu apstradi.

Pastavot noteiktiem datu apstrades tiesibu aktos minétajiem apstakliem
(pieméram, ja personas dati tiek apstradati nelikumigi, Jis apstridat datu
precizitati, Jus iesniedzat iebildumus par datu apstradi misu legitimo
intereSu nodrosSinasanai, u.c.), Jums ir tiesibas pieprasit ierobezot Jisu datu
apstradi. Tomér mums ir jaatzimé, ka datu apstrades ierobezoSanas dél un uz
So ierobezojumu periodu mums var nebiit iesp&ju nodroSinat Jums iespeju
pilnvertigi lietot aplikaciju.

Ja vélaties izmantot Saja sadala noraditas tiesibas, luidzam Jis iesniegt
rakstisku ligumu misu Datu aizsardzibas specialistam.

9. Tiesibas iebilst pret apstradi, kad apstrade ir pamatota ar legitimam
interesem.

Jums ir tiesibas jebkura laika iebilst personas datu apstradei, ja personas dati
tiek apstradati, pamatojoties uz Politika noraditajam misu legitimajam
intereseém. Ja v&laties izmantot Saja sadala noraditas tiesibas, lidzam Jis
iesniegt mums rakstisku ligumu Datu aizsardzibas specialistam.

10. Tiesibas uz datu parnesamibu

Jums ir tiesibas liigt tadu datu parnesamibu, kurus Jis mums esat iesniedzis
elektroniska forma. Sanemot Jiisu pieprasijumu par datu parnesamibu, mes
Jisu tiesibu realizaciju nodro$inasim, izsniedzot datus plasi izmantojama
un datorlasama formata, bet, ja Jiis to v€l&sieties un biis tehniskas iespgjas,
nosiitisim Jisu pieprasitos datus elektroniska forma Jums, ievérojot Jusu
pieprasijuma noradito informaciju.

Ja velaties izmantot tiesibas uz datu parnesamibu, lidzam Jus iesniegt
rakstisku ligumu misu Datu aizsardzibas specialistam.

11. Tiesibas atsaukt piekriSanu

Gadijumos, kad Jisu datus mé&s apstradajam uz Jisu sniegtas piekriSanas
pamata, Jums ir tiesibas jebkura laika atsaukt savu piekriSanu, un uz Jisu
piekriSanas pamatota datu apstrade tiks partraukta/izbeigta. PiekriSanas



atsaukums neietekmé apstrades likumibu, kas pamatojas uz piekriSanu pirms
atsaukuma.

Savas piekriSanas Jis varat korigét (tas atsaukt vai no jauna dot), mainot
piekriSanas nosacijumus lietotné (telefona).

Ja Jusu piekriSana zaudé speku vai tiek atsaukta vai anul€ta, més dzeéSam
datus, kas tiek apstradati uz Jusu piekriSanas pamata. Vienlaicigi veérSam
uzmanibu, ka mes varam saglabat informaciju par piekriSanas sniegSanas un
atsaukSanas apstakliem, balstoties uz musu legitimajam interesem.

12. Tiesibas iesniegt sudzibu.

Ja Jis uzskatat, ka Jisu datus mes apstradajam, parkapjot personas datu
apstrades/aizsardzibas tiesibu aktu prasibas, més vispirms luidzam versties
tiesi pie mums $aja Politika noraditajos veidos.

Ja Jus nebusiet apmierinats ar miisu piedavatajiem problémas risinaSanas
veidiem vai, péc Jisu domam, mes nerikosimies atbilstosi normativo aktu
prasibam, tad Jums ir tiesibas iesniegt siidzibu uzraugosajai institiicijai, kas
Latvijas Republika ir Datu valsts inspekecija.

13. Ka més izskatam un apstradajam Jusu pieprasijumus?

Lai aizsargatu Miusu klientu datus no nelikumigas atklasanas, Mums,
sanemot Jusu ligumu par Jisu datu sniegSanu vai citu Jisu tiesibu
isteno$anu, Mums bis japarliecinas par Jasu identitati. Sim nolikam més
varam lagt Jus noradit Jusu lietotaja Profila registrétos aktualos datus
(piem&ram, vardu, e-pasta adresi), pé€c tam salidzinasim, vai Jusu noraditie
dati sakrit ar attiecigajiem registréta lictotaja datiem. MgEs esam tiesigi Jums
lugt sniegt papildus informaciju, ja ta palidz€s mums parliecinaties par Jisu
identitati un datiem, kurus més esam apstradajusi.

Sanemot Jusu ligumu par jebkuru Jisu tiesibu istenoSanu un veiksmigi
veicot iepriekS noradito parbaudes procediiru, més apnemamies pec iesp&jas
1saka laika, tacu jebkura gadijuma ne velak ka viena ménesa laika no Jisu
liguma sanemsSanas dienas sniegt Jums informaciju saskana ar Jasu
iesniegto ligumu. Nemot véra liguma sarezgitibu, mums ir tiesibas viena
meéneSa periodu pagarinat vél uz diviem meéneSiem, par to Jis informéjot
lidz pirma ménesa beigam un noradot $ada pagarinajuma iemeslus.

Ja Jusu lugums ir iesniegts ar elektroniskajiem sazinas Iidzekliem, atbildi
sniegsim ar1 ar elektroniskajiem sazinas lidzekliem, iznemot gadijumus, kad
tas nebis iesp€&jams (pieméeram, liela informacijas apjoma del) vai tad, ja Jus
lugsiet atbildét citada veida.



Mges atteiksimies apmierinat Jusu ligumu ar motivétu atbildi, ja tiks
konstateti skerSli Sada liguma izpildei, piem€ram, normativajos aktos
noradito apstaklu del.

14. Nobeiguma noteikumi

Parzinis var veikt izmainas $aja politika. Par izmainam Parzinis informeés,
ievietojot attiecigu informaciju aplikacija (lietotn€), kur Jis vienmér
atradisiet jaunako Politikas versiju.

S1 Politika stajas speka no 2022. gada 13.aprila.



